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Kennzahlen und Informationen für die jährliche Berichterstattung 

 

Kennzahl / Information Ausprägung der Erhebung Definitionen der Kennzahlen 

Anzahl angestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
- Versicherungsvermittlerinnen und -vermittler 
- Übrige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

➢ In Anzahl Personen • Ungebundene Versicherungsvermittlerin-
nen und -vermittler, welche bei der 
FINMA registriert sind 

• Kopfzahlen und nicht in Vollzeitstellen 

Anzahl vermittelter Policen 
- Neue Policen 
- Bestehende Policen, die stillschweigend respektive au-

tomatisch ohne aktives Zutun des Kunden oder der 
Kundin erneuert werden 

➢ In Anzahl Stück 
➢ Aufgeteilt nach Kundenkategorien 

- Privatkunden 
- Geschäftskunden 
- professionelle Versicherungsnehmerinnen 

und -nehmer  
➢ Aufgeteilt nach den Zweigen 

- Schadenversicherung 
- Krankenzusatzversicherung 
- Lebensversicherung 
- Rückversicherung 

• Professionelle Versicherungsnehmer 
gem. Art. 98a Abs.2 Bst. b-g VVG 

• Siehe AVO Anhang 1 für Details zu den 
Zweigen 

Anzahl betreute Kundinnen und Kunden 
- Privatkunden 
- Geschäftskunden 
- Professionelle Versicherungsnehmerinnen und -neh-

mer  

➢ In Anzahl Stück 
➢ Aufgeteilt nach den Zweigen 

- Schadenversicherung 
- Krankenzusatzversicherung 
- Lebensversicherung 
- Rückversicherung 

• Mehrfachnennungen von Kunden sind 
möglich 

Kanäle der Vermittlertätigkeit  
- Direkter Kundenkontakt 
- Plattform oder andere elektronische Medien 
- Andere Kanäle der Zusammenarbeit 
- Auflistung der Zusammenarbeitspartnern  

➢ In Prozentanteilen, wobei das Total der drei 
Kanälen 100% ergeben muss 

 

Definitionen und Erklärungen sind unterhalb 
dieser Tabelle aufgeführt. 

  

Entschädigungen 
- Abschluss-Provisionen 
- Honorare 
- Bestandes-Provisionen 

➢ In CHF 
➢ Aufgeteilt nach Versicherungsunternehmen  
➢ Aufgeteilt nach den Zweigen 

- Schadenversicherung 
- Krankenzusatzversicherung 

• gemäss VAG Art. 45b Abs. 4 

• brutto und netto Abschlussprovisionen 

• weitere Definitionen und Erklärungen sind 
unterhalb dieser Tabelle aufgeführt 
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- Rabatte oder sonstige vermögenswerte Vorteile 
- Einnahmen aus der Zusammenarbeit mit Partnern  

- Lebensversicherung 
- Rückversicherung 

Korrektheit und Aktualität des Registereintrages Bestätigung mittels anklicken einer Formularbox  

 

Definitionen & Erklärungen: 

 
- Andere Kanäle der Zusammenarbeit: Hier sind beispielsweise Kooperationen mit anderen Versicherungsvermittlerinnen und -vermittlern, Zusammenarbeiten im Bereich 

der Adressvermittlung und/oder andere vor- und nachgelagerte Tätigkeiten im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung offenzulegen.  

o Es ist die prozentuale Nutzung dieser Kanäle anzugeben; und  

o eine Auflistung der Zusammenarbeitspartnern (Name und UID, falls vorhanden). 

 

- Abschluss-Provisionen: Hiermit wird Versicherungsvermittlerin oder der Versicherungsvermittler durch das Versicherungsunternehmen für das Zustandskommen eines 

Versicherungsvertrags entschädigt. Es handelt sich um eine einmalige leistungsbezogene Zahlung, welche beispielsweise auf einem prozentualen Anteil des vereinbarten 

Vertragswerts basiert.  

o Dieser Betrag soll auf einer Brutto- und einer Nettobasis ausgewiesen werden, also vor und nach einer eventuellen Weitergabe an die Kundin oder den Kunden.  

 

- Honorare: Hiermit bekommt die Versicherungsvermittlerin oder der Versicherungsvermittler eine Entschädigung für die Beratung direkt von der Kundin respektive dem 

Kunden. Diese Entschädigung ist grundsätzlich aufwandsbasiert, beispielsweise auf einem Stundenlohn der Vermittlerin respektive des Vermittlers, kann aber auch als 

Fixvergütung ausgestaltet sein.  

 

- Bestandes-Provisionen: Hiermit wird die Versicherungsvermittlerin oder der Versicherungsvermittler vom Versicherungsunternehmen für die laufende Kundenbetreuung 

eines Versicherungsvertrags oder eines Portefeuilles entschädigt.  

 
- Rabatte oder sonstige vermögenswerte Vorteile: Hierunter fallen Entschädigungen, welche nicht durch die oben genannten Kategorien erfasst sind.  

 

- Einnahmen aus der Zusammenarbeit mit Partnern: Hier sind die Entschädigungen respektive Einnahmen pro Zusammenarbeitspartner aufzulisten.  
 


